АНАЛИЗ АНКЕТИРОВАНИЯ РОДИТЕЛЕЙ 
(ЗАКОННЫХ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ) ОБУЧАЮЩИХСЯ
ГБПОУ «ГОСУДАРСТВЕННЫЙ КОЛЛЕДЖ ДИЗАЙНА, МОДЫ, ПИЩЕВОЙ
ИНДУСТРИИ И СЕРВИСА»

Ежегодно в колледже проводится анкетирование родителей (законных представителей) с целью изучения удовлетворенности контингента деятельностью образовательной организации.  
В анкетировании в 2025-2026 учебном году приняли участие 120 родителей (законных представителей) обучающихся первых курсов. 
Были предложены 14 вопросов, в результате анкетирования были получены следующие данные. 
 
Результаты анкетирования родителей (законных представителей) 
обучающихся первых курсов
[bookmark: _Hlk211346363]по профессии 29.01.33 Мастер по изготовлению швейных изделий и 
по специальности 29.02.10 Конструирование, моделирование и технология
изготовления изделий легкой промышленности (по видам)

В анкетировании приняли участие 120 родителей первых курсов.
 
1. По каким причинам Ваш ребенок поступил именно в ГБПОУ ГКДМПИС:
a) [bookmark: _Hlk211420312]возможность получить хорошее образование – 29,7% 
b) [bookmark: _Hlk211417852]возможность получить престижную профессию, специальность – 10%
c) является самым престижным учебным заведением в городе (регионе) – 13,5%
d) наличие специальных созданных условий для обучающихся с инвалидностью и ОВЗ (доступная среда, технические средства обучения и др.) – 6%
e) [bookmark: _Hlk211419303]возможность реализовать свои способности (интеллектуальные, творческие, лидерские) – 26,3%
f) [bookmark: _Hlk211419330]открытая, безопасная образовательная среда (создание условий для сохранения и укрепления физического, психического и социального здоровья обучающихся) – 4%
g) образовательное учреждение рядом с домом – 10,5%
h) не смог (ла) поступить в другое учебное заведение – 0%
i) другое (укажите какие _______________________________________) -%
 
29,7% (36 чел.)  от опрошенных выбрали ГБПОУ ГКДМПИС за возможность получить хорошее образование. За возможность получить престижную профессию, специальность проголосовало 10% (12 чел.). Для 13,5% (16 чел.) является самым престижным учебным заведением в городе (регионе). Наличие специальных созданных условий для обучающихся с инвалидностью и ОВЗ (доступная среда, технические средства обучения и др.) указали 6% (8 чел.). 26,3% (31 чел.) отметили возможность реализовать свои способности (интеллектуальные, творческие, лидерские). За открытую, безопасную образовательную среду (создание условий для сохранения и укрепления физического, психического и социального здоровья обучающихся) проголосовали 4% (5 чел.). Образовательное учреждение рядом с домом для 10,5% (12 чел.). Не смог поступить в другое образовательное учреждение – 0%. Другое – 0%                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
 
2. Вспомните ситуацию поступления Вашего ребенка и оцените качество работы приемной комиссии? 
  a. высокое – 91%  
b. удовлетворительное – 3% 
c. затрудняюсь ответить – 0% 
d. хорошее – 6%
e. низкое – 0%
 
91% (109 чел.) опрошенных родителей считают высоким качество работы приемной комиссии. Вполне удовлетворены качеством работы – 3% (4 чел.). 6% (7 чел.) опрошенных родителей определили как хорошее, 0% как низкое. Затруднились с ответом 0%. 
 
3. Как, на Ваш взгляд, организован в колледже процесс адаптации первокурсников к образовательному процессу? 
a) организован хорошо (студент получает всю необходимую информацию, помощь и поддержку от педагогов, куратора курса, классного руководителя, зав. отделения, социального педагога, педагога-психолога и т. д.) – 100% 
b) организован плохо (студент не получает всей необходимой информации и не всегда может рассчитывать на помощь и поддержку от педагогов, куратора курса, классного руководителя, зав. отделения, социального педагога, педагога-психолога и т. д) – 0%
c) процесс адаптации не организован вообще (студент вынужден самостоятельно адаптироваться к новым условиям обучения) – 0%
d) затрудняюсь ответить – 0%

Из результатов ответов видно, что 100% (120 чел.) из числа опрошенных, считают, что организован хорошо.
 
4. Насколько, по Вашему мнению, обучающийся в колледже удовлетворен характером взаимоотношений и социально-психологическим климатом в студенческой группе?? 
a. полностью удовлетворен – 87% 
b. скорее удовлетворен – 13% 
c. скорее не удовлетворен – 0%
d. полностью не удовлетворен – 0%
e. затрудняюсь ответить – 0%
 
В целом характером взаимоотношений и социально-психологическим климатом в студенческой группе полностью удовлетворены - 87% (104 чел.) от опрошенных родителей, скорее удовлетворены - 13% (16 чел.), скорее не удовлетворены - 0%, полностью не удовлетворены - 0%, затруднились с ответом 0% родителей. 

5. Оцените характер влияния студенческой группы на Вашего ребенка (характер складывающихся межличностных отношений, оказание поддержки в учебной и внеучебной деятельности и др.)? 
a. положительное – 83,8% 
b. скорее положительное – 16,2%  
c. скорее отрицательное – 0% 
d. отрицательное – 0%  
e. нет заметного влияния – 0%
f. затрудняюсь ответить – 0%
 
83,8% (100 чел.) опрошенных респондентов отмечают положительное влияние, 16,2% (20 чел.) считают, что скорее положительное, скорее отрицательно отметили – 0%, нет заметного влияния – 0%, затруднились с ответом 0%.



6. Оцените степень Вашей удовлетворенности следующими сторонами образовательной деятельности колледжа: 
5- высокое, 4- хорошее, 3- удовлетворительное, 2- низкое, 1- затрудняюсь ответить
	
	1
	2
	3
	4
	5

	Качество преподавания
	0%
	0%
	0%
	5%
	95%

	Качество оценки знаний студентов
	0%
	0%
	4%
	15%
	81%

	Уровень профессионализма педагогов
	0%
	0%
	3%
	5%
	92%

	Качество расписания
	0%
	0%
	2%
	11%
	86%



По результатам опроса, качество преподавания отметили высоким 95% (114 чел.) родителей, хорошим – 5% (6), удовлетворительным - 0%, низким – 0%, 0% затруднились ответить на этот вопрос. 
[bookmark: _Hlk211423320]Качество оценки знаний отметили высоким 81% (97 чел.) родителей, хорошим – 15% (18 чел.), удовлетворительным - 4% (5 чел.), низким – 0%, 0% затруднились ответить на этот вопрос. 
Уровень профессионализма отметили высоким 92% (110 чел.) родителей, хорошим – 5% (6 чел.), удовлетворительным - 3% (4 чел.), низким – 0%, 0% затруднились ответить на этот вопрос.
Качество расписания отметили высоким 86% (104 чел.) родителей, хорошим – 11% (13 чел.), удовлетворительным - 2% (3 чел.), низким – 0%, 0% затруднились ответить на этот вопрос.	
7. Оцените степень Вашей удовлетворенности возможностями у Вашего ребенка:
5- высокое, 4- хорошее, 3- удовлетворительное, 2- низкое, 1- затрудняюсь ответить
	
	1
	2
	3
	4
	5

	Заниматься в спортивных секциях
	2%
	0%
	2,8%
	13,1%
	82,1%

	Имеют возможность вступить в органы студенческого самоуправления
	0%
	0%
	0%
	15,5%
	84,5%

	Участвовать в культурных, спортивных, воспитательных мероприятиях на уровне колледжа, города, России
	0%
	0%
	0%
	5%
	95%

	Имеют возможность открыто высказывать свое мнение об организации УВП и открыто решать возникающие вопросы
	0%
	0%
	7%
	11%
	82%



По результатам опроса, возможность заниматься в спортивных секциях отметили высокой 82,1% (98 чел.) родителей, хорошей – 13,1% (16 чел.), удовлетворительной - 2,8% (3 чел.), низкой – 0%, 2% (2 чел.) опрошенных родителей затруднились ответить на этот вопрос. 
Возможность вступить в органы студенческого самоуправления отметили высокой 84,5% (101 чел.) родителей, хорошей – 15,5% (19 чел.), удовлетворительной - 0%, низкой – 0%, 0% затруднились ответить на этот вопрос. 
Возможность участвовать в культурных, спортивных, воспитательных мероприятиях на уровне колледжа, города, России отметили высокой 95% (114 чел.) студентов, хорошей – 5% (6 чел.), удовлетворительной - 0%, низкой – 0%, 0% затруднились ответить на этот вопрос.
Возможность открыто высказывать свое мнение об организации УВП и открыто решать возникающие вопросы отметили высокой 82% (98 чел.) студентов, хорошей – 11% (13 чел.), удовлетворительной - 7% (9 чел.), низкой – 0%, 0% затруднились ответить на этот вопрос.
8. Оцените степень Вашей удовлетворенности организацией:
5- высокое, 4- хорошее, 3- удовлетворительное,2- низкое, 1- затрудняюсь ответить
	
	1
	2
	3
	4
	5

	питания Вашего ребенка в период учебы
	0%
	0%
	0%
	18%
	82%

	обеспечения книгами в библиотеке колледжа
	0%
	0%
	0%
	7%
	93%

	обеспечения специальными техническими средствами обучения ребенка с инвалидность и ОВЗ
	0%
	0%
	0%
	5%
	95%

	санитарно-гигиенических и бытовых условий обучения в колледже и проживания в общежитии
	0%
	0%
	0%
	11%
	89%



По результатам опроса, питание учащихся в период учебы отметили высоким 82% (98 чел.) родителей, хорошим – 18% (22 чел.), удовлетворительным - 0%, низким – 0%, 0% опрошенных затруднились ответить на этот вопрос. 
Обеспечение книгами в библиотеке колледжа отметили высоким 93% (112 чел.) родителей, хорошее – 7% (8 чел.), удовлетворительным - 0%, низким – 0%, 0% опрошенных затруднились ответить на этот вопрос. 
Обеспечение специальными техническими средствами обучения ребенка с инвалидность и ОВЗ отметили высоким 95% (114 чел.) родителей, хорошим – 5% (6 чел.), удовлетворительным - 0%, низким – 0%, 0% опрошенных родителей затруднились ответить на этот вопрос.
Санитарно-гигиенические и бытовые условия обучения в колледже и проживания в общежитии отметили высоким 89% (107 чел.) родителей, хорошим – 11% (13 чел.), удовлетворительным - 0%, низкое – 0%, 0% опрошенных затруднились ответить на этот вопрос.

9. Оцените качество «обратной связи» родителей студентов и администрации колледжа (заместителя директора по учебной производственной работе, заместителя директора по воспитательной работе, заведующих отделениями, кураторов курсов, социального педагога, педагога-психолога и т. д.)? 
a.	высокое – 82,5% 
b.	среднее – 10,7% 
c.	низкое – 0% 
d.	затрудняюсь ответить – 6,8%

82,5% (100 чел.) опрошенных респондентов довольны качеством «обратной связи» родителей студентов и администрации колледжа, 10,7% (12 чел.) считают, что качество среднее, низким считают - 0%, затруднились с ответом 6,8% (8 чел.)

10. В случае возникновения в процессе обучения проблем различного характера у Вашего ребенка Вы предпочитаете обращаться за помощью? 
e) [bookmark: _Hlk211427695]заместителю директора по учебной работе – 21% 
f) заместителю директора по воспитательной работе – 29%
g) заведующему отделением – 0%
h) к куратору курса – 29%
i) к классному руководителю – 0%
j) к педагогу – 8%
k) социальному педагогу – 4%
l) педагогу-психологу – 7%
m) оставляю решать ситуацию самому ребенку – 0%
n) затрудняюсь ответить – 2%
[bookmark: _Hlk211427791]
[bookmark: _Hlk211427764]21% (25 чел.)  от опрошенных выбрали обращаться к заместителю директора. За обращение к заместителю директора по воспитательной работе проголосовало 29% (35 чел.). 0% опрошенных обращаются к заведующему отделением. Обращение к куратору курса указали 29% (35 чел.). 0% отметили классного руководителя. К педагогу обращается 8% (10 чел.), к социальному педагогу – 4% (5 чел.), к педагогу-психологу – 7% (8 чел.). Оставляют решать ситуацию самому ребенку – 0%. Затрудняются ответить – 2% (2 чел.).                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            

  11. Как Вы полагаете, обучение в колледже будет способствовать профессиональному становлению Вашего ребенка?
a) да – 100% 
b) скорее да, чем нет – 0%
c) скорее нет – 0%
d) нет – 0%
e) затрудняюсь ответить – 0%
100% (120 чел.)  опрошенных считают, что обучение в колледже будет способствовать профессиональному становлению ребенка.

12. Насколько вероятно, что Вы будете рекомендовать обучение в колледже другим людям?
a) буду рекомендовать – 100%
b) возможно, буду рекомендовать – 0%
c) не буду рекомендовать – 0%
d) затрудняюсь ответить – 0%

100% (120 чел.)  опрошенных будут рекомендовать обучение в колледже другим людям.

13. Оцените уровень доверия и искренности Ваших отношений с Вашим ребенком
a) высокий (Вы хорошо информированы о студенческой жизни обучающегося в колледже) – 100%
b) средний (Вы в общих чертах представляете себе студенческую жизнь обучающегося в колледже) – 0%
c) низкий (Вам ничего не известно о студенческой жизни обучающегося в колледже) – 0%
d) затрудняюсь ответить –0%

100% (120 чел.)  опрошенных оценивают уровень доверия и искренности отношений с ребенком как высокий.

14. Ваши предложения и замечания по улучшению качества предоставляемых услуг колледжем: 
- 

Средняя оценка по удовлетворенности качеством составляет 95,6%. 
 





